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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Produtividade, Emprego e Competitividade
Secretaria de Politicas Piblicas de Emprego

Subsecretaria de Capital Humano

Coordenagio-Geral de Operagédo

Nota Técnica SEI n° 8/2019/CGOP/SUCAP/SPPE/SEPEC-ME

Assunto: Cadastro Nacional de Aprendizagem Profissional —- CNAP - Sistema Juventude Web.

Senhor Subsecretario de Capital Humano,

I - SUMARIO EXECUTIVO

1. A presenta Nota Técnica tem como objetivo apresentar solugbes em carater de
urgéncia quanto a indisponibilidade de funcionalidades do Sistema Juventude Web, previsto no art.
3° da Portaria MTE n°® 723/2012.

II - DOS PROBLEMAS DETECTADOS NO SISTEMA

2. O Sistema Juventude Web, atualmente disponivel na versdo 2.11.95, tem apresentado
regulares eventos de indisponibilidade, notadamente quanto aos cadastros de CPF de aprendizes e
CNPJ dos usudrios, tendo em vista que as transagdes relativas a esses registros dependem de
batimento de dados com a base da Receita Federal do Brasil; essa integragfio no estd operando a
contento.

3. Os recorrentes problemas apresentados no sistema vém sendo tratados com a Diretoria
de Tecnologia da Informagio e, nessa toada, foram abertos os chamados 6877412, 6877212,
6877208, 6876837 ¢ 6876814,

4. Essa situacdo, na pratica, impede a vazéo das analises de novos programas propostos
pelas instituigdes formadoras e de revalidagdes de programas com vigéncia expirada, uma vez que o
procedimento de proposi¢do dessas matérias depende de validagdo de dados mediante o cotado
batimento com a base da RFB.

5. Além disso, pela mesma razdo, as institui¢des formadoras ficam impossibilitadas de
cadastrar os aprendizes nas turmas, visto que é o CPF dos beneficiarios a chave de controle no
sistema.

I - PROPOSICAO DE SOLUCOES PALIATIVAS

6. Como esta drea técnica concentra a recep¢do de demandas de analise de novos
programas, de revalidag@o de programas expirados e das demais situagdes correlatas, bem como, por
consequéncia, sofre o impacto direto das intercorrércias no sistema Juventude Web, o que ora se
propde néo € a solugdo definitiva do problema, mas tima forma emergencial e paliativa de dar vazio,
na medida do possivel, 4 demanda represada em razdo das falhas sistémicas e mitigar o respectivo
impacto, até que se tenha uma efetiva solugfio, cuja construgéio vem sendo conduzida em paralelo e
tem perspectiva de curto prazo.

7. Isso implica que as medidas emergenciais propostas somente poderdio ser adotadas
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mediante provocagdo das instituigdes prejudicadas pela indisponibilidade do Juventude Web.

8. Néo obstante, os pleitos ja contidos no sistema, desde que os problemas em comento
ndo criem Obices, continuardo sendo regularmente analisados.

9. Feitas essas ponderag¢des, a fim de que a politica de Aprendizagem Profissional nio
fique prejudicada pelas intercorréncias do sistema Juventude Web, esta area técnica propde que, em
carater provisorio, até que solucdo tecnoldgica adequada esteja disponivel, sejam adotadas as
seguintes medidas, conforme os casos:

a) Revalidagdo de programas: concessdo de declaragdo de revalidagfo, por 12 meses
para programas expirados (2261775),

b) Validagdo de programas da institui¢do matriz nas respectivas filiais: concessdo,
em processos de analise pendentes ou mediante solicitagdo da instituicdo formadora,
de declara¢do de extensfo a unidade filial de programa valido para a respectiva
entidade matriz (2261915);

¢) Proposi¢cdo de novos programas: concessdo, pelo Auditor Fiscal do Trabalho
responsdvel pela verificagio da documentagdo da instituicdo proponente, de
declaragdo de validagdo provisoria, com validade de 12 meses.

10. Por fim, ha que se destacar que as medidas ora propostas nfo alcangardo os casos em
que as instituigdes formadoras contratam diretamente os jovens, nos quais o cadastro dos aprendizes
no Juventude Web ¢ imprescindivel para fins de fiscalizagdo, uma vez que neles nfo é vidvel o
monitoramento dos contratos pelo CAGED.

IV - RECOMENDACAQ

I1. Com base no exposts, sugere-se que se autorize a adogdo das medidas de que tratam
os subitens a e b supra, bem como que se submeta 2 presente proposta a Subsecretaria de Inspecio
do Trabalho — SIT, vinculada & Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da
Economia, para, se assim concordar, tomar as providéncias relativas a adogfio da medida de que trata
o supracitado subitem c.

A consideracdo superior.

Documento assinado eletronicamente Documento assinado eletronicamente
Camila Consuélo Brito de Oliveira Denis Freitas
Coordenadora de Atos e Instrumentos Coordenador-Geral de Operagdo

De acordo. Submeta-se & apreciagdo do Sr. Secretirio de Politicas Publicas de
Emprego, para as providéncias cabivelis.

Documento assinado cletronicamente
Rodrigo Zerbone Loureiro

Subsecretario de Capital Humano

De acordo. Autorizo a adogdo das medidas propostas no item III, subitens a ¢ 4, bem
como o submetimento da presente proposta a Subsecretaria de Inspegiio do Trabalho — SIT, vinculada
a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabaiho do Ministério da Economia, para avaliagio quanto &
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adocdo da medida de que trata o subitem ¢, do mesmo item III da presente Nota Técnica.

Documento assinado eletronicamente
Fernando de Holanda Barbosa Filho

Secretario de Politicas Publicas de Emprego

Documento assinado eletronicamente por Denis dos Santos Freitas, Coordenador(a) Geral
1 § de Estagio e Qualificagdo, em 03/05/2019, as 15:15, conforme horério oficial de Brasilia,
§ com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinadc elatronicamente por Camila Consuélo Brito de Oliveira,
e | § Coordenador(a), em 03/05/2019, as 15:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
sletidaics  § fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ocumento assinado eletronicamente por Rodrigo Zerbone Loureiro, Subsecretario(a) de
] apital Humano, em 03/05/2019, as 15:38, conforme horério oficial de Brasilia, com
§ fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernando de Holanda Barbosa Filho,
o L Secretario(a), em 06/05/2019, as 17:52, cenforme horério oficial de Brasilia, com
eteprdniea fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n° 19968.100025/2019-21. SEI n° 2260714
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